MAGYARKANIZSA KÖZSÉGBELI SZOCIÁLIS VÉDELMI SZOLGÁLTATÓ KÖZPONT
MUNKATERV A 2013-AS ÉVRE
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1. Bevezetés
A Közszolgálati Törvény 21. szakaszának 4. pontja (SZ.K. Hivatalos lapja: 42/91, 71/94, 79/2005 – más törvény, 81/2005 – más törvény javítása  és 83/2005  – más törvény javítása) és a Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ Alapszabályának 26. szakasza, 1. bekezdése, 4. pontja alapján - a Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ Igazgatóbizottsága 2013.01.15-én meghozza a
Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ évi munkatervét a 2013-as évre.

Az évi munkaterv kidolgozásához figyelembe vettük a 2012-es év tapasztalatait.
1.1 Intézményünk adatai

NÉV:  Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ

CÍM:  24420 Magyarkanizsa, Petőfi Sándor 44.

TEL.FAX.:  024/878-870

E-MAIL:  centarusluzni@gmail.com
TEVÉKENYSÉGI JEL:  88.10      88.91       88.99
ANYAKÖNYVI SZÁM:  08914346
1.2 Intézményünk munkájának időbeli szervezése

Intézményünk a Szerbiai állami és más ünnepekről szóló törvény (A Szerb Köztársaság Hiv. Lap. 43/2001., 101/2007. és 92/2011. sz.) 2013-es évre elfogadott naptára szerint dolgozik.

Munkanaptár 2013-ben
	Hónapok
	01.
	02.
	03.
	04.
	05.
	06.

	Összmunkanapok


	19
	19
	21
	20
	21
	20

	Ünnepek/munkaszüneti napok
	01.

02.

07.

14.


	15.


	-
	1.

8.


	01. 

02.
	-


	Hónapok
	07.
	08.
	09.
	10.
	11.
	12.

	Összmunkanapok


	23
	22
	21
	23
	20
	20

	Ünnepek/munka-szüneti napok
	-
	-
	-
	-
	11.
	25.


Január 1., 2., 7.,14. december 25.  – Új Évi és Karácsonyi ünnepek , Február 15.-Szerbia államiságának napja, április 01., 8.–  Húsvéti ünnepek,  május 1-2. – Május 1., november 11-Dan primirja,                                                
Összmunkanapok száma a 2013-es évben: 249
A napközi otthon munkaközössége 2013.07.29-től 2013.08.09-ig kollektív szabadságon van.
A napközi otthon ügyeletet tart: 2013. január  3-4., április 2-5., október 31., november 1., december 24. és december 26.,27.
1.3 Szolgáltatási formák
 A 2013-es évben intézményünk a következő szolgáltatási formákat kívánja megvalósítani:

· napközi otthon fogyatékos személyeknek (35 felhasználó)

· képesség és személyiségfejlesztő program (50 felhasználó)

· személyi aszisztencia (3 felhasználó)

· terepes szolgálat (21 család)

· a felhasználók szállítása (21 felhasználó)

· érdekvédelem (műhelyek és játszóház szervezése, segítségnyújtás az oktatáshoz való jog megvalósításához, szoros együttműködés a különböző érdekvédelmi egyesületekkel)
Törekszünk arra, hogy szolgáltatásainkon keresztül az itt folyó munkába bekapcsoljuk az átlagpopulációt is.

1.3.1. Napközi ellátás értelmi és halmozottan fogyatékos személyek részére
Aktivitások:

· Felügyelet

· Reggeli, ebéd és délutáni uzsonna

· Egyéni fejlesztés és szintentartás

· Önálló életvitelre való felkészítés

· Műhelymunkák

· Kultúrtevékenységek
· Fizioterápiás - és sporttevékenységek (Az Együtt Speciális sportklub szervezésében és a helyi Vöröskereszt támogatásával különböző sporttevékenységekre nyílik lehetőség: kerékpártúrák, gyalogtúrák, fürdés a helyi gyógyfürdőben és fizioterápia.)
· Egészségügyi felügyelet (A helyi Egészségház patronázs szolgálata közreműködésével)
· Szociális készségek fejlesztése 
· Szakmai tanácsadás
· A védencek szállítása

A napközi otthon programját az évszakok változásához, az egyházi és egyéb ünnepekhez  (pl. Világnapok stb.) igazítjuk. A Napközi otthon felhasználóinak és Hozzátartozóinak Tanácsa a 2013-as évi programot a 2013. január 11-én megtartott ülésén jóváhagyta.
1.3.1.1. Védencszám a napközi otthonban

A  napközis szolgáltatásokra vonatkozó, minimális színvonalat meghatározó előírások szerint (8 felhasználóra 2 nevelő váltásonként) a 2o13-es évben a napközi otthon felhasználóinak száma a következő:
	A szolgáltatás igénybevételének gyakorisága
	Védencek száma

	Minden nap
	15

	Heti két alkalommal 
	14

	Heti három alkalommal
	6

	Összesen:
	35


A napközi otthon felhasználói magyarkanizsai értelmi és testi fogyatékos személyek, 5 és 40 év között.

1.3.2. Képesség és személyiségfejlesztő program 
A program pszihofizikai és pszihoszociális problémákkal küszködő óvodáskor előtti, óvodás és iskolás gyermekeknek (szükség szerint fiataloknak és felnőtteknek) valamint a hozzájuk tartozó szülőknek, szakembereknek nyújt segítséget. 

A foglalkozásokat intézményünkbe bedolgozó szakmunkatársak: gyógypedagógusok, gyógypedagógus aszisztensek, pszihológus és óvónők vezetik.
A 2013-as évben 50 gyermek számára szeretnénk segítséget biztosítani. Ennek érdekében szorosan együttműködünk a helyi iskoláskor előtti intézménnyel illetve az iskolával.
Tervezett aktivitások: 

· óvodáskor előtti és óvodás gyermekek fejlesztése

· a helyi általános iskola első és második osztályos, részképesség zavaros tanulóinak felmérése (a tanítónő javaslatára) és szükség szerinti segítségnyújtás
· gyógypedagógus által vezetett, tanulási képességeket fejlesztő korrekciós foglalkozások. Célcsoport: egyéni fejlesztási tervvel rendelkező tanulók. Cél:  iskolai eredményesség elősegítése, minél eredményesbb felzárkóztatás céljából.

· Csoportos és egyéni terápiás, személyiségfejlesztő foglalkozások a psichodráma módszereivel. Célcsoport: viselkedészavaros, hiperaktív, nehezen kezelhető személyek és családtagjaik. 

1.3.3. Személyi asszisztencia

Egyénre szabott, napi ellátást nyújt. A jelenlegi 1 felhasználó számát pályázati pénzek felkutatásával a 2013-as évben növelni szeretnénk 3 felhasználóra.
1.3.4. Terepes szolgálat
Terepes szolgálatunk az Együtt Veled – Értük Egyesület, a helyi Vöröskereszt és Szociális Központ segítségével nyújt szolgáltatást (tanácsadás és egyéni foglalkozás a fogyatékos személlyel) aa Magyarkanizsa község településein élő, fogyatékos személyt nevelő, ápoló családok számára. A helyi Vöröskereszt és intézményünk munkatársai heti rendszersséggel végzik a családok látogatását és pszihoszociális támogatását, szükség szerint igényelve a Szociális Központ szakembereinek a segítségét is. A 2013-as évben pályázati pénzek felkutatásával a látogatások gyakoriságán (havi egy alkalom helyett két alkalom egy-egy családban) tervezünk változtatást. Felhasználók száma: 21 család
1.3.5. A felhasználók szállítása

Az Együtt Veled – Értük Egyesület tulajdonában lévő, önkormányzati költségvetésből és az egyesület valamint az intézmény pályázati pénzeiből finanszírozott kombi áll a Központ felhasználóinak a rendelkezésére. A kombi használatát az egyesület és az intézmény közötti együttműködési megállapodás szabályozza. A 2013-as évben a kombi a következők szerint végzi a fogyatékos személy szállítását:
	A kombi útvonala
	A szállítást igénylők száma
	Napok

	oromi irányából
	6
	hétfő és szerda

	Kispiac irányából
	8
	kedd és csütörtök

	Magyarkanizsa
	5
	hétfő és szerda

	ÖSSZESEN:
	19
	-


1.3.6. Érdekvédelem 
1.3.6.1. Műhelyek szervezése
Napközi otthonunk felnőtt korú védencei az Együtt Veled-Értük Egyesület keretein belül működő és intézményünk által támogatott műhelyek aktív tagjai. A gölöncsér, papír, szövő és textil  műhelyek  célja a fogyatékos személyek hasznos munkára nevelése. A kis csoportokban folyó munka a hét minden napján, 9.00 és 12.00 óra között zajlik. Az Együtt Veled – Értük Egyesület és az intézményünk közös 2013-as évi célja, a gölöncsér műhely (Tulipán műhely elnevezéssel) önfenntartó szociális vállalkozássá való fejlesztése, amely munkahelyet biztosít legalább 5 fogyatékos személynek és 2 segítőnek. 
1.3.6.2. Játszóház szervezése
A Játszóház óvodáskorú gyermekek számára nyújt hasznos és kreatív időtöltést. Munkaideje:

	
	Hétfő
	Kedd
	Szerda
	Csütörtök
	Péntek
	Szombat

	Délelőtt
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Délután
	-
	-
	15.3o-17.3o

Gyerekek  és szüleik
	-
	-
	15.oo-17.oo

Szülinapok


A játszóház helyszíne az intézmény “napközis terme”, ahol az átlaggyermekek megismerkedhetnek fogyatékos társaikkal. A terem befogadóképessége max. 10 gyermek és 10 szülő. A 2012-es évben átlagosan 5 gyermek és kísérője vett részt a foglalkozásokon. Ezt a számot a 2013-as évben növelni szeretnénk.
A Játszóházat az Együtt Veled – Értük egyesület és az intézmény közössen működteti.
1.3.6.3. Segítségnyújtás az oktatáshoz való jog megvalósításához
A 2012/2013-as tanévben a helyi J.J.Zmaj általános iskola speciális tagozatának 2. osztálya   ismét az intézményünk által biztosított tanteremben tanulhat. Az iskolával kötött együttműködési megállapodás értelmében az intézmény dolgozói segítik az iskola pedagógusának munkáját, közösen biztosítva így a halmozottan sérült tanulók szakszerű ellátását és az oktatáshoz való jogának megvalósulását.
1.3.7. Együttműködés a civil szervezetekkel
Az intézmény szorosan együttműködik Magyarkanizsa község területén működő különböző fogyatékkal élők érdekeit védő civil szervezetekkel. Ezek az egyesületek a következők: 

· Együtt Veled – Értük Értelmi és Testi Fogyatékosok Érdekeit Védő és Segítő Egyesület
· Csigabiga Észak-vajdasági Gyógypedagógusok Egyesülete

· Együtt Speciális Sportegyesület
· Vakok és Gyengénlátók Egyesülete
· Szárnyak Alapítvány

· Siketek és Nagyothallók Szövetsége
· Multiple sklerózissal élők Egyesülete
· Magyarkanizsai Paraplégikusok és Kvadriplégikusok Egyesülete
· Cukorbetegek Egyesülete
1.3.8. Pedagógia aszisztencia
Intézményünk a horgosi “Október 10.” Általános iskolával kötött  együttműködési megállapodás alapján, községi és tartományi eszközökből  a 2012/2013-as tanév első félévében, a horgosi tanárok munkájának közvetlen megsegítésére 2 pedagógiai aszisztenst alkalmazott. Az aszisztensek szakmai képzését a Tanügyben dolgozók professzionális fejlődéséért létrejött magyarkanizsai székhelyű Regionális Központ vállalta magára. 

A Központ terve, hogy ez a program a 2012/2013-as tanév második felében is folytatódjon.
1.4 Az intézmény munkaideje

                               A napközi otthon munkaideje:

	Hétfő
	Kedd
	Szerda
	Csütörtök
	Péntek

	6.oo-15.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-15.oo


A többi felhasználó számára az intézmény nyitvatartása igény és megbeszélés szerint alakul (hétköznap és hétvégén).
2. A munka megvalósításához szükséges feltételek

2.1.   Anyagi feltételek

A Magyarkanizsai Községi Képviselő-testület 2012. december 27-én megtartott ülésén meghozott döntés értelmében a 2013-es évben a községi költségvetés biztosítja a Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ és a keretén belül működő napközi otthon fenntartásához szükséges anyagi eszközök tetemes részét. A napközi otthon védencei hozzájárulási díjjal az étkeztetés költségének fedezéséhez járulnak hozzá. A hozzájárulási díj nagysága Normatívügyi Szabályzat alapján határozódik meg.
A szolgáltatások színvonalasságát a magyarkanizsai Vöröskereszt, a Csigabiga Észak-vajdasági Gyógypedagógusok Egyesülete, az Együtt Veled – Értük Értelmi és Testi Fogyatékosok Érdekeit Védő és Segítő Egyesület és az Együtt Speciális Sportklub pályázati pénzeszközei is segítik.  
2.2.   Személyi feltételek
A Magyarkanizsa Községbeli Szociális Védelmi Szolgáltató Központ - a községi költségvetésből - munkaszerződéssel 5, vállalkozó szerződéssel 1 személyt alkalmaz. A Központ keretén belül működő napközi otthonban további 2 alkalmazott dolgozik munkaszerződéssel, az Együtt Veled - Értük Értelmi és Testi Fogyatékosok Érdekeit Védő és Segítő Egyesület eszközeiből, szintén a községi költségvetésen keresztül.  
	Munkaszerződéssel dolgozó személyek a Központ keretein belül

	Munkakör
	Iskolai végzettség
	LÉTSZÁM

	Igazgató
	egyetem/főiskola
	1

	Nevelő
	egyetem/főiskola
	2

	Személyi asszisztens
	középiskola, III.,IV.
	1

	Sofőr
	középiskola, III.,IV.
	1


                                                                          Összesen:                           5

	Vállalkozói szerződéssel dolgozó személyek a Központ keretéin belül

	Munkakör
	Iskolai végzettség
	LÉTSZÁM

	Gyógypedagógus
	egyetem
	1


                                                                        Összesen:                           1
Megjegyzés: A vállalkozói szerződéssel alkalmazott személy részmunkaidővel dolgozik.
	Munkaszerződéssel dolgozó személyek az Egyesület eszközeiből

	Munkakör
	Iskolai végzettség
	LÉTSZÁM

	Nevelő
	középiskola, IV
	       1

	Ápoló
	középiskola, II.
	       1


                                                                          Összesen:                         2
Az elmúlt évekhez hasonlóan pályázatok és adományok segítségével továbbra is tervezzük különböző szakemberek teljes munkaidős, részmunkaidős illetve volontőr alapon történő bekapcsolását a Központ által nyújtott szolgáltatásokba, programokba. A jelenlegi közel 50 fős segítő csapat (munkatársak, önkéntesek és szülők) közreműködésére a 2013-as évben is számítunk.  A szakemberek alkalmazásához szükséges eszközök megszerzése érdekében az eddigi gyakorlat alapján közös pályázásokat tervezünk a helyi Vöröskeresztel és a különböző községi civil szervezetekkel és intézményekkel.
2.3.  Helyi-területi feltételek

A Központ Magyarkanizsán, a Petőfi Sándor utca 44. szám alatt működik. 
Az épület használatának jogi feltétele: társbérlői szerződés a TAD Universal kereskedelmi vállalatnál.

Az intézmény által használt épületrész nagysága 280 m², a hozzá tartozó udvaré 100 m2 .
A pályázati pénzekből és Önkormányzati támogatásból, a fogyatékosok igényei alapján felújított és felszerelt épület két foglalkoztató teremmel, ebédlővel és tornázásra, masszírozásra alkalmas sarokkal, teakonyhával, irodahelyiséggel, tágas előtérrel és új szanitáris résszel rendelkezik. 
A 2013-as évben az Asztaliteniszezők egyesületével közösen használt udvar további rendezését tervezzük.
A műhelyek helyszíne: Magyarkanizsa, Hajduk Stanka u. 4. 
Az intézmény terepes szolgálata Magyarkanizsa község 8 helyi közösségére terjed ki.
2.4.  Felszereltségünk

A Központ által használt épület felszereltsége megfelelő és a segítséggel élők igényeit is kielégíti. A 2013-as évben a különböző fejlesztő eszközök és műhelymunkák számára szükséges felszerelés beszerzésére szeretnénk hangsúlyt fektetni.
3.  Céljaink, feladataink
3.1.  Általános célok
Értelmi és halmozottan fogyatékosok napközijének működtetése és fejlesztése.
A különféle fogyatékkal élők érdekeit védő egyesületek összefogása és együttműködés kialakítása.
A fogyatékosok helyzetének javítása, társadalmi beilleszkedésének elősegítése.
A részképesség zavarokkal küzdő gyermekek ellátása.
3.2.  Kiemelt feladatok

Fogyatékos személyek felkutatása, pszicho-szociális támogatása és fejlesztése otthoni környezetben, valamint bekapcsolása az intézmény munkájába. 

A képesség és személyiségfejlesztő programunk kiszélesítése, a bekapcsolt gyermekek szüleinek és pedagógusainak szakmai támogatása.

A társadalom érdeklődésének felkeltése a fogyatékosok befogadása érdekében.
3.3.  A fejlesztő és nevelői munka céljai: 
· korai fejlesztés 
· megelőzés

· képességek fejlesztése

· kultúrhigiéniai szokások kialakítása és fejlesztése 

· önkiszolgálás gyakorlása
· életvezetés gyakorlása

· gyakorlati munkaszokások kialakítása

· fogyatékos személyek munkába állítása

· felkészítés a lakóotthonokban való életvitelre

4. Intézményünk munkájának fejlesztése
A 2o13-es évben intézményünk munkájának fejlesztése érdekében a következő pontoknak kívánunk eleget tenni:
· az Intézmény belső politikáinak és procedúráinak következetes alkalmazása, szükség szerint új procedúrák kidolgozása
· A fogyatékos személyek kommunikációkészségét, életvitelét segítő módszerek, terápiák, képzések felkutatása, tanulmányozása és lehetőség szerinti bevezetése 

· A már meglévő volontőrök képzése és újak bekapcsolása
· Családtagok képzése

· A dolgozók szakmai továbbképzése 
· Új pályázatok felkutatása, kidolgozása és lebonyolítása 

· A már meglévő kapcsolatok ápolása és bővítése
5.  Szakmai, döntéshozó és tanácsadó szervek 
5.1. Az Igazgató Bizottság munkaterve
·  meghatározza a jövőképet
· elfogadja a zárszámadást
· meghozza az éves munkaprogramot és a keretmunkaprogramokat

· az alapító jóváhagyásával elfogadja az éves üzletviteli beszámolót
· az alapító jóváhagyásával éves pénzügyi tervet hoz
· az alapító jóváhagyásával megállapítja a központ szolgáltatásainak díját
· meghozza az igazgatóbizottság ügyrendjét

·  az alapszabályban rögzített egyéb kérdésekről dönt
5.2. Intézményünk kollégiumának munkaterve
A kollégium tagságát az intézménnyel szorosan együttműködő civil szervezetek képviselői alkotják. Tervezett aktivitások:

· közös fellépés a fogyatékosok jogainak megvalósulása érdekében  (ismeretterjesztő előadások szervezése, a helyi rádió és televízió műsoraiban műsorok elindítása)

·  jogi, egészségügyi szaktanácsadás megszervezése
·  kulturális programok szervezése
5.3.  A napközi otthon szakaktívájának munkaterve
· A napközi otthon mindennapjainak szakmai támogatása

· Egyéni fejlesztési tervek kidolgozása (évente 2 alkalommal) és megvalósításuk

· A napközi dolgozóinak és önkénteseinek szakmai képzése és támogatása

5.4. A Képesség és személyiségfejlesztő program szakaktívájának munkaterve
· Egyéni fejlesztési tervek kidolgozása és megvalósításuk

· a családok támogatása a fogyatékos gyermek nevelése során, a családközpontú szemlélet tükrében

· szakmai továbbképzés 
5.5.A Napközi felhasználói és családtagjai tanácsának munkaterve ( a kidolgozott működési szabályzat alapján)
· A szolgáltatások tervezésébe, minőségének ellenőrzésébe való bekapcsolódás
· Különböző aktivitások szervezése
6.  Kapcsolataink, együttműködéseink a 2013-as évben
6.1. Együttműködés a családtagokkal
· Partneri viszony ápolása a családtagok és nevelő, terapeuta között
· egyéni beszélgetések, fogadóórák szervezése
· családtagok képzése (előadások, látogatások)
· bekapcsolni a családtagokat a fejlesztési terv kidolgozásába és értékelésébe
· a családtagok igényeinek figyelemmel kisérése (kérdőív, beszélgetés)

· ünnepségek szervezése (Anyák napja, Karácsonyi teadélután)
6.2. Együttműködés szervezetekkel, intézményekkel
Intézményünk az eddigi gyakorlat alapján a 2013-as évben is nagy hangsúlyt fektet a jó kapcsolatok ápolására és bővítésére szociális, valamint más területen (pl. oktatás, egészségügy, közügy, stb.) működő szervezetekkel és intézményekkel. 
Fontos feladatunknak tartjuk külföldi partnerek, adományozók felkutatását is, akik segíthetnek megkezdett programjaink folytatásában, bővítésében.
6.3. A művelődési és nyilvános rendezvényeink terve 

· Bál szervezése (az Együtt Veled – Értük Egyesülettel karöltve)
· Szent István-napi, Karácsonyi és egyéb községi rendezvény alkalmából szervezett kirakodó vásáron való részvétel (a Csigabigya Gyógypedagógus Egyesülettel és az Együtt Veled – Értük Egyesülettel karöltve)
· Fogyatékosok világnapja (az Együtt Veled – Értük Egyesülettel és a Szárnyak Alapítvánnyal közösen)
· Vajdasági speciális sporttalálkozó szervezése (az Együtt Speciális Sportklubbal karöltve)
                                                                                      ……………………………………….
                                                                                  Horváth Tímea, az Igazgatóbizottság elnöke
Magyarkanizsa, 2013.01.15.
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