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1. Увод

На основу члана 21. Закона о јавним службама („Сл. гласник Р.С”, бр.: 42/91, 71/94, 79/2005 – др. закон, 81/2005 – испр.др.закона  и 83/2005  – испр. др. закона) и на основу члана 26.,став 1. тачка 4. Статута Центра за пружање услуга социјалне заштите општине Кањижа – Управни одбор Центра за пружање услуга социјалне заштите општине Кањижа на својој седници одржаној дана 20.01.2013. године донела је  

План рада Центра за пружање услуга социјалне заштите 
општине Кањижа за 2014. год.
 У изради плана користили смо и искуства из 2013.године. 

1.1
Подаци институције

ИМЕ:  Центар за пружање услуга социјалне заштите општине Кањижа

АДРЕСА:  24420 Кањижа, ул.Петефи Шандора 44.

ТЕЛ.:  024/878-870

Е-МАИЛ:  centarusluzni@gmail.com
ШИФРА ДЕЛАТНОСТИ:  88.10      88.91       88.99
МАТИЧНИ БРОЈ:  08914346

1.2
Временско организовање рада институције
Институција у 2014. години ради на основу Закона о државним и другим празницима РС (Службени гласник РС", бр. 43/2001, 101/2007 и 92/2011).

Радни календар у 2014. год.
	Месеци
	01.
	02.
	03.
	04.
	05.
	06.

	Укупан број радних дана


	19
	19
	21
	19
	20
	21

	Празници/
Нерадни дани
	01.

02.

07.
	17.


	-
	18.

21.

22.

	01. 

02.
	-


	Месеци
	07.
	08.
	09.
	10.
	11.
	12.

	Укупан број радних дана
	23
	21
	22
	23
	19
	21

	Празници/
нерадни дани
	-
	-
	-
	-
	11.
	25.


1., 2., 7., јануар и 25. децембар – Новогодишњи и Божићни празници, 17. фебруар - Дан државности Србије, 18., 21., 22.  април –  Ускршњи празници, 1. и 2. мај – 1.мај,  11. новембар-Дан примирја,                                                      
Укупан број радних дана у 2014. години: 248
Радна заједница дневног боравка одржава колективни одмор од 28.07.2014. до 08.08.2014.
У дневном боравку организује се дежурство данима 03., 06., 08., 09., 10. јануара, 17., 23., 24. априла, 31.октобра, 24., 26., 29., 30., 31. децембра 2014. године.

1.3
Врсте услуга и програма
Институција у години 2014. планира организовање следећих услуга и програма:
-
дневни боравак за ОСИ (број корисника 34)
-
програм за развијање способности и личности (број корисника 50)
-
персонална асистенција (3 корисника)
-
теренска служба (код 21 породице)
-
превоз корисника (21 корисника)
-
заштита интереса (организовање радионице, библиотека играчака, помоћ при остваривању права на образовање, тесна сарадња са удружењима, која се баве заштитом ОСИ)
Трудимо се  да преко различитих услуга у наш рад укључимо и масовну  популацију.

1.3.1. Дневни боравак за ментално и вишеструко ометене особе
Активности:
•
Наџор

•
Доручак, ужина, ручак и ужина послеподне

•
Индивидуално развијање и одржавање

•
Припрема за самосталан живот

•
Радионице

•
Културне активности

•
Физиотерапеутске и спортске активности (У организацији спортског клуба Заједно и уз донацију Црвеног Крста пружа се могућност за бављењем спортом: бициклистичке туре, пешачке туре, пливање и физиотерапија)

•
Медицински наџор (У сарадњи са патронажном службом Дома Здравља Кањижа)

•
Развијање социјалне способности 

•
Стручно саветодавање 

•
Превоз корисника

Програм дневног боравка је усклађен са променама годишњих доба, са верским и осталим  празницима, светским данима итд.   Програм дневног боравка за 2014. годину је прихваћен од стране Савета корисника дневног боравка и чланова породица.
1.3.1.1. Број корисника у дневном боравку
На основу минималних стандарда и спецификација у дневном боравку (на 8 корисника је предвиђено 2 васпитача) у 2014. години број корисника у дневном боравку се формира на следећи начин:

	Учесталост коришћења услуга 
	Број корисника

	Сваки дан
	14

	Недељно два пута 
	14

	Недељно три пута
	6

	Укупно:
	34


Корисници дневног боравка су грађани општине Кањижа, између 7 и 42 година.

1.3.2.Програм за развијање способности и личности

Програм пружа  стручну помоћ деци (по потреби младима и одраслима) који имају проблеме у психофизичком и психосоцијалном развоју, и њиховим родитељима и васпитачима.  

Стручњаци третмана су дефектолози, педагози, психолог, дефектолошки асистенти и васпитачи, који су у Центру ангажовани  уговором о делу.

У години 2014. планирамо третман за 50 корисника (деца  предшколског и школског узраста). У циљу што бољег резултата имамо тесну сарадњу са Предшколком установом „Наши бисери“, Основном школом „ Ј.Ј. Змај“ Кањижа и Црвеном Крстом Кањижа.

Планиране активности:
•
Индивидуални третмани (логопедски и комплекс дефектолошки третмани, графомоторно развијање и развијање личности – коришћење дијагностичке технике „Свет игра“ 
•
Групни третмани – радионице за развијање личности са методама психодраме
•
Развијање деца са сметњама у развоју у вршњачкој групи (обезбеђивање личног пратиоца) 
•
Саветодавање родитељима, васпитачима 
Пошто развијање деце са сметњама у развоју је најефикаснији код предшколског узраста, зато у следећем периоду истакнути циљ нам је, да сарадњу са предшколском установом „Наши бисери“ и са Здраственом установом Кањижа проширимо. Циљ на је, да уз помоћ општинског буђета у потпуности обезбедимо одрживост програма.
1.3.3. Персонална асистенција 

У години 2013. из општинског буђета обезбеђено је свакодневно, индивидуални помоћ за једну особу. Уз помоћ успешног пројекта били смо у могућности, да ангажујемо још 2 персонална асистента на периоду од 6 месеци (број корисника: 4). 

У следећем периоду трудићемо се, да услуга персоналне асистенте уз помоћ разних пројекта постане доступан за више особа са инвалидитетом. У години 2014. уз помоћ новотражених  пројектних средстава опет је планирано повећање садашњег броја корисника (1 корисник) за 5 корисника.
1.3.4. Теренска служба

Теренска служба пружа услугу на територији општине Кањиже породицама које воде бригу о особама са инвалидитетом уз помоћ Удружења „С тобом за њих“ Кањижа, Центра за социјални рад и Црвени крст Кањижа. Црвени крст и колега  из Центра врши недељну посету  породицама, води психосоцијалну бригу породица и индивидуални рад са особом са инвалидитетом . По потреби тражи помоћ Центра за социјални рад. У години 2014. планирамо – уз помоћ нових пројектних средстава - дуплирање број посете (садашње стање: 1 посета по породици месечно, предвиђено стање: 2 посета месечно по породици). Предвиђени број корисника: 21 породица са чланом ОСИ. 
Теренска служба ради у осам месних заједница општине Кањижа. 

1.3.5. Превоз корисника

Форд комби, који стоји на располагању корисницима Центра, је у власништву  “С тобом за њих” Кањижа. Трошкови су финансирани из буџета Локалне Самоуправе Кањижа и из пројектрних средстава Удружење „С тобом за њих” и Центра.  Коришћење комби возила одређује се Споразумним уговором о коришћењу комби возила између Центра и Удружења. У години 2014. са комбијем обезбедимо предвоз особе са инвалидитетом по следећем:

	Правце комбија
	Број корисника превоза
	Дани

	Из правца Орома
	6
	понедељком и средом

	Из правца Мале Пијаце
	8
	уторком и четвртком

	Кањижа
	6
	понедељком и средом

	Укупно:
	20
	-


1.3.6. Заштита интереса

1.3.6.1. Организовање радионица

Корисници Центра - који су већ пунолетни - активни чланови  радионице, које су формиране у оквиру Удружења ,,С тобом за њих“ Кањижа, и функционишу уз помоћ Центра и Црвеног Крста Кањижа. Циљ грнчарске, папирне, ткачке, и текстилне радионице је да навикава особе са инвалидитетом на користан рад. Рад у малим групама се одвија сваког радног дана од 9.00-12.00 часова. Заједнички циљ Удружења „С тобом за њих” Кањижа и Центра у години 2014., да грнчарска радионица се даље развија и да обезбеђује радно место за мин. 5 особе са инвалидитетом и 2 стручњака (као стручни асистенти)

1.3.6.2. Организовање библиотеке играчака

Библиотека играчака пружа деци предшколског и нижим разредима школског узраста корисно и креативно спровођење времена. Место библиотеке играчка је просторија дневног боравка. У оквиру програма деца из масовне популације упознају са особама са инвалидитетом њихових узраста и постану толерантни према њима. Библиотека играчака се организује недељно једном и постоји могућност за организовање рођендана викендом.
Радно време:

	
	Понедељак

	Уторак
	Среда
	Четвртак
	Петак
	Субота
	Недеља

	Преподне
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	Послеподне
	-
	-
	15.3o-17.3o

Деца са родитељима
	
	
	15.oo-17.oo

Рођендани
	15.oo-17.oo

Рођендани


У протеклој години организовали смо више од 20 рођендана. План институције у години 2014. је да  овај број расте.
Библиотеку играчака организује Центар и Удружење „С тобом за њих” Кањижа заједно.

1.3.6.3. Помоћ при остваривању права на образовање
У школској години 2013/2014 трећи разред специјалног одељења Основне школе  „Ј.Ј.Змај”од 01.09.2013 године похађа школу опет у учионици у оквиру зграде Центра. На основу споразума између школе и Центра радници Центра помажу рад педагога школе, тако заједно обезбеђујемо вишеструко ометеним ђацима (4 особе) право на образовање.

1.3.7. Сарадња са цивилним организацијама
Институција тесно сарађује са цивилним организацијама које раде на територији општине Кањижа и баве се заштитом интереса особа са посебним потребама.
•
“С тобом за њих” Удружење за помоћ и заштиту интереса ментално и физички оштећених лица Кањижа
•
Удружење дефектолога Северне Војводине “Пужић”
•
Спортско удружење “Заједно”
•
Удружење слепих и слабовидих
•
Фондација “Крила”
•
Савез глувих и надглувих
•
Удружење оболених од мултипле склерозе Севернобанатског округа
•
Удружење параплегичара и квадриплегичара Кањижа
•          Удружење дијабетичара
•
Удружење „Вера и светлост“
1.3.8. Радионице и манифестације на обали Тисе 
У јуну 2013. године наш Центар у сарадњи са Црвеном Крстом Кањижа добио је у закуп без накнаде једну викендицу на обали Тисе, који пружа ново место и нов начин за сусрет масовне популације са особама са инвалидитетом. 

Az elmúlt évben kezdődő műhelymunkák illetve családi és baráti összejövetelek számát szeretnénk a következő időszakban növelni és újabb tartalommal kitölteni. A helyszín lehetőséget nyújt táborozásra is, ezért а 2014-es évben felhasználóink, családtagjaik és segítőik számára ezt a lehetőséget is biztosítani fogjuk.
1.3.9. Становање уз подршку 

Између циљева Центра у предходном периоду је био предвиђен подржавање иницијативе особа са инвалидитетом и њихових породица. Они су изражавали потребу за организовање услуга становање уз подршку. Разултат ове иницијативе, да у новембру 2013. године уз подршку Министарства рада, запошљавања и социјалне политике били смо у могућности да покренемо Малу кућну заједницу за 4 корисника. Програм је у експериментационој фази, траје до краја јануар 2014. године. Носилац пројекта је Удружење „ С тобом за њих“ Кањижа, а Центар учествује као партнер. Извођење овог програма подржава Црвени Крст Кањижа и Локална Самоуправа Кањижа.

Наш план је, да после завршетка овог програма учествујемо у евалуацији пројекта и на основу добијених искуства подржавамо планирање и организовање услуге становање уз подршку на одговарајућем нивоу нашим условима. 

1.4
Радно време институције

Радно време дневног боравка:
	Понедељак
	Уторак
	Среда
	Четвртак
	Петак

	6.oo-15.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-18.oo
	6.oo-15.oo


Остали корисници институције по договору могу да користе зграду у току недеље и викендом. 

2.
Потребни услови за реализацију рада

2.1.
  Материјални услови

Скупштина општине Кањижа на седници одржаној 27.12.2013. донела је одлуку да у 2014. години из средстава општинског буџета финансира већину трошкова дневног боравка Центра за  пружање услуга социјалне заштите општине Кањижа. Корисници Центра плаћају партиципацију, што ће да покрије део трошкова исхране корисника. Износ партиципације одреди се на основу Нормативног правилника. 

Квалитетност услуга доприносиће својим средствима Црвени Крст Кањижа, Удружење дефектолога севернобанатског округа „ПУЖИЋ”, Удружење за помоћ и заштиту интереса ментално и физички оштећених лица „С тобом за њих”Кањижа и Спортски Клуб Заједно. 

2.2.
  Кадарски услови
У Центру за пружање социјалне заштите општине Кањижа заснива радни однос 5 радника са уговором о раду и 1 радник са уговором о делу (финансирани су из буџета општине Кањижа). У дневном боравку ради још два сарадника са уговором о раду из средстава Удружење “С тобом за њих” који је финансиран исто из буџета Општине Кањижа. 
	Радници са уговором о раду у оквиру Центра

	Врста посла
	Школска спрема
	Број

	Директор
	Факултет/Виша школа
	1

	Васпитач
	Факултет/Виша школа
	2

	Персонални асистент
	Средња школа, III.,IV.
	1

	Возач
	Средња школа, III.,IV
	1


                                                                         Укупно:                           5
	Радници са уговором о делу у оквиру Центра

	Врста посла
	Школска спрема
	Број

	Дефектолог*
	Факултет
	1
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*Примедба: Дефектолог са уговором о делу ради само један део радног времена
	Радници са уговором о раду из средстава Удружења „С тобом за њих“ Кањижа

	Врста посла
	Школска спрема
	Број

	Васпитач
	Средња школа, IV
	       1

	Неговатељица
	Средња школа, II.
	       1
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Као у протеклим годинама, и у години 2014. уз помоћ пројекта и донација планирано је ангажовање разних стручњака са уговором о раду, са уговором о делу и волонтере, који се укључују у услугама, програмима Центра. На рад тима помагача (стручњаци, волонтери, родитељи – скоро 50 особа) јако се ослањамо и у години 2014. У циљу обезбеђивања потребних средстава за ангажовање стручњака планирано је заједничко конкурисање са Удружењем „С тобом за њих“ Кањижа, са Удружењем Дефектолога Северне Војводина „Пужић“, са Спортском клубом „ Заједно“, са Црвеним Крстом Кањижа и са другим цивилним организацијама и  општинским институцијама. 
2.3.
Просторни услови

Центар ради у Кањижи, у улици Петефи Шандора 44. Зграда је у власништво Општине Кањижа. 
Део просторија, коју користи Центар је 280 м2, а површина је 100 м2.
Из разних пројектних средстава и из средстава Локалне Самоуправе Кањиже реновисано је и уређено према потребама особа са посебним потребама. На располагању су нам две собе за рад, трпезарија са кутком за физичке и физиотерапеутске вежбе, чајна кухиња, канцеларијска просторија, пространо предсобље и нов санитарни чвор по минималним стандардима.
У следећем периоду на основу индивидуалних потреба корисника планирамо увођење нове терапијске методе и већи број третмана у малим групама. Из овог разлога планирано је проширивање корисне просторије Центра. Припрема за уградње поткровља зграде предвиђено је од другог половина 2014. године. 

У години 2014. планирано је даље сређивање дворишта које заједно користимо са стонотениском клубом.
Наше радионице се налазе у једној старој породичној кући у Кањижи, у улици Хајдук Станка  бр. 4. У кући је приступачност отежано и санитарни услови нису на адекватном нивоу, зато од године 2014., у сарадњи са Удружењем „С тобом за њих“ планирани су припремни активности за реновисање и адаптирање зграде. 
2.4.
 Опрема
Опремљеност зграде, коју користи Центар је одговарајуће и задовољава потребе особа са инвалидитетом. У 2014. години желимо да набавимо разна средства за развијање и прибор за ефикаснији рад у радионицама.
3.
 Циљеви и задаци

3.1.
 Општи циљеви

Побољшање квалитета живота особа са инвалидитетом.

Подржавање осамостављивање и помоћ при запошљавању.
Сарадња са институцијама и организацијама и изградња толеранције и већег разумевања особе са инвалидитетом.
3.2.
 Истакнути задаци

Према прописима закона истакнути задатак нам је у 2014. години покретање поступка за добијање лиценца, којом ћемо подићи ниво рада у нашој институцији. 

У наредном периоду и даље ћемо напорно радити на томе, да поред средства добијених из општинског буджета обезбедимо и средства из разних пројекта.

3.3.
 Циљеви развојног и васпитног рада

•
Рано развијање
•
Развијање способности
•
Изградња и развијање културно-хигијенских навика
•
Вежбање самопослуживања
•
Вођење животних вештина
•
Изградња практичних радних навика
•
Запошљавање особа са инвалидитетом
•
Припрема за становање уз подршку
4.
Развијање рада институције

У циљу развијања у години 2014. наша институција жели да одговара на следеће услове:
•
Покретање поступка за добијање лиценца 
•       Доследно коришћење интерне процедуре рада Центра, по потреби израда нових процедура у форми документа,
•
Увођење у рад нових терапија, усавршавање метода, који потпомажу способност комуникацију и квалитет живота особа са посебним потребама (нпр. П.Е.Ц.С. комуникационе картице, група вршњака за помоћ итд.).
•
Усавршавање волонтера и укључивање нових.
•
Едукација чланова породица
•
Организовање стручног усавршавања радника
•
Истраживање, извођење и реализовање нових пројеката
•
Неговање и проширење сарадње
5.  Стручни, управни и саветодавни органи институције

5.1. План рада управног одбора
•
 одређује визију рада
•
прихвата завршни рачун
•
доноси годишњи и периодични програм рада
•
уз одобрење оснивача прихвата годишњи пословни извештај
•
уз одобрење оснивача доноси годишњи финансијски план
•
са одобрењем оснивача утврђује услове и цену услуга
•
доноси Пословник о раду управног одбора
•
доноси одлуке о разним питањима на основу статута

5.2. План рада колегијума институције
Чланови колегијума  чине представници организација који  тесно сарађују са Центром. 
Планиране активности:
•
заједнички приступ за остваривање права ОСИ, (одржавање разних предавања,организовање редовних програма у локалним медијима)
•
организовање здраственог и правног саветодавања
•
организовање културног програма
5.3.  План рада стручног актива дневног боравка
•
Стручна подршка свакодневног живота дневног боравка
•
Израда (годишње 2 пута)и реализација индивидуалних развојних планова
•
Стручно усавршавање и  помоћ радницима и волонтерима дневног боравка 

5.4. План рада стручног актива Програма за развијање способности и личности
•
 Израда и реализација индивидуалних развојних планова
•
Помоћ породицама при васпитању деце са инвалидитетом, са посебном пажњом на улогу породице.
•
Стручно усавршавање

 5.6. План рада Савета корисника дневног боравка и чланова породица (на основу израђених Правилника о раду Савета)
•
Израда правилника рада савета
•
 Укључивање у планирање услуга и у мерење квалитета рада услуга
•
Организовање разних активности

6.  Контакти и сарадње у  2014. години
6.1. Сарадња са родитељима
•
Неговање партнерске везе између чланова породице, васпитача и терапеута
•
организовање индивидуалних разговора
•
едукација чланова породице (предавање, посете)
•
укључивање чланова породице у израдњу индивидуалног развојног плана
•
пажљиво пратити потребе чланова породице (анкете, разговори)
•
организовање представа (Дан мајки, Божићна чајанка)
6.2. Сарадња са организацијама и институцијама
У години 2014. на основу садашњег искуства и рада, Центар се труди за неговање и проширивање сарадње са институцијама и организацијама на разним пољима (као што су образовање, здраство, јавни послови итд.).

Важан задатак Центра је у години 2014., упознавање партнера и донатора у иностранству, који могу помоћи у реализовању и проширењу већ започетих програма.
6.4.
План уметничке и јавне манифестације
•
Организовање бала (у сарадњи са Удружењем „ С тобом за њих” Кањижа)
•
Присуство са продуктима радионице на вашарима (са поводом следеће: Дан Свети Стефан , Божић и разне општинске манифестације)
•
Светски дан инвалида – Манифестација „С нама је округао Свет” (у сарадњи са Удружењем „С тобом за њих” Кањижа и Фондација „Крила”
•
Организовање Специјалног спортског сусрета Војводине (у сарадњи са Специјалним спортским удружењем „Заједно”)

Резиме:

U 2014. години првобитни аспекти рада Центра су адекватно задовољавање потребе свих корисника и поштовање рада наших партнера. Надамо се, да ова тежња ће и даље појачавати место наше институције међу општинским организацијама. 

Кањижа, дана 20.01.2014.

                                                                                                           ………………………………….

                                                                 Биро Хорват Тимеа, председник управног одбора 
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